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Resumo Profissional
Designer de Experiência do Usuário com 7 anos de atuação em projetos digitais.
Especialista em Design de Interfaces, Design Systems e Pesquisa com Usuários.
Experiência na estruturação de times de design para empresas que estão iniciando sua
área de UX. Perfil T-Shaped com forte colaboração em times multidisciplinares e foco
em soluções baseadas em dados..

Experiência Profissional
UI Designer – Fóton informática/Caixa Econômica Federal (Jun/2025 – Atual)

 Criação de protótipos e componentes para os projetos da Caixa.
 Criação e realização de testes de usabilidade para validação das interfaces e

componentes.
 Handoff para os times de desenvolvimento e stakeholdes.

UX/UI Designer – Polibras Software (Nov/2022 – Jun/2025)

 Responsável por estruturar o setor de UX, implantando processos centrados no
usuário.

 Implementei ferramentas como UXCAM, Clarity e Google Analytics para análises
comportamentais.

 Liderei testes com usuários utilizando Maze e formulários estruturados.

UX/UI Designer – Governança Brasil (Jan/2022 – Out/2022)

 Desenvolvi e mantive Design Systems aplicados em múltiplos produtos.
 Implementei interfaces intuitivas e acessíveis com foco na experiência do usuário.

UX/UI Designer – Rav Tecnologia / Agrolite (Fev/2018 – Jan/2022)

 Realizei pesquisas de campo e testes de usabilidade com foco em pecuária de
corte.

 Modelei jornadas de usuário e entreguei protótipos interativos com Figma e Adobe
XD.

Professor de HTML/CSS – Mach1 (Mar/2022 – Ago/2023)



 Aulas práticas com foco em introdução ao desenvolvimento web para jovens e
adultos.

Projetos em Destaque
Plataforma de vendas de cartas digitais de Pokémon TCG – MercadoPokémon

 Redesenho completo da interface com foco em melhoria de experiência do
comprador.

 Aumento de 11.4% nas compras mensais após implementação das melhorias de
UX.

 Experiência responsiva da plataforma
 Tempo de entrega do produto reduzido para até 30 minutos após a confirmação de

pagamento.

Central de ajuda para produtos Polibras + Assistente Poliana

 Criação de uma central de ajuda para redução de chamados referentes a dúvidas.
 Redução de 83% nos chamados refentes a dúvidas, uma amostra de 10 meses.
 Criação da personagem Poliana, o que viria a se tornar a nossa pricipal assistente

virtual responsável pelo primeiro atendimento com o cliente.

Formação Acadêmica
Pós graduação em User Experience – Universidade Anhembi Morumbi

Previsão de conclusão: Setembro de 2026

Graduação em Design de Produtos – Universidade Anhembi Morumbi

Julho de 2025

Cursos Complementares
Design Ops – TheStarter – 24h

Documentação de Design Systems – TheStarter – 3h

Product Design - Product Led Growth – BTX – 20h

Seminário de UX - Da Descoberta ao Impacto – UXCO – 18h

Prototype Testing – Klotar – 6h

UX e Design Thinking – UX Unicórnio – 11,5h



Fundamentos de UI/UX – USP/Coursera – 19h

Habilidades Técnicas
 Ferramentas: Figma, Maze, Miro, Adobe XD, InVision, Clarity, Google Analitycs,

Protopie, Plataforma Office.
 Pesquisa: Testes com usuários, entrevistas, análise de métricas
 Linguagens: HTML/CSS (intermediário), JavaScript (básico)
 Outros: Design Systems, Acessibilidade, Lean UX, Design Thinking

Atividades e Interesses
Literatura, Conservação ambiental, Arte alternativa, Video games, Meditação, Natureza,
Viagens, Marcenaria
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